Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: Oktober 2026

I. Allgemeine Bestimmungen und Vertragsschluss

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftshedingungen (AGB) gelten fiir die Dienstleistungen der byteKultur GmbH («byteKultur»),
inshesondere Webdesign, Webentwicklung, Programmierung, Wartung, Hosting, Domainverwaltung und damit verbundene
Leistungen. Individuelle Vereinbarungen, Offerten und Leistungsbeschreibungen gehen diesen AGB vor.

2. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt durch gegenseitige Zustimmung zustande, beispielsweise durch Annahme einer Offerte,
Auftragsbestatigung per E-Mail, miindliche oder telefonische Vereinbarung oder Leistung einer vereinbarten Anzahlung.
Gesetzliche und ausdriicklich vereinbarte Formvorschriften bleiben vorbehalten.

3. Einbezug und Anderungen

Diese AGB werden dem Kunden vor oder bei Vertragsschluss zuganglich gemacht und gelten, wenn auf sie hingewiesen
wurde und der Kunde ihnen zugestimmt hat. Kunden-AGB gelten nur bei ausdriicklicher Zustimmung von byteKultur.
Vertragsanderungen konnen einvernehmlich auch miindlich oder per E-Mail vereinbart werden, sofern keine besondere Form
erforderlich ist.

Il. Leistungen und Leistungsumfang

1. Vereinbarte Leistungen

byteKultur erbringt insbesondere Konzeption und Gestaltung von Websites, CMS-Einrichtung, Webentwicklung, individuelle
Programmierungen, Wartung, technische Betreuung, Hosting, Domainverwaltung, E-Mail-Dienstleistungen, Beratung,
Schulung, Support und digitale Mediengestaltung. Massgeblich ist der individuell vereinbarte Leistungsumfang.

2. Zusatzleistungen

Nicht vereinbarte Leistungen sind grundsatzlich nicht enthalten; gesetzliche Pflichten und fiir die ordnungsgemasse
Erfiillung notwendige Leistungen bleiben vorbehalten. Anderungs- und Erweiterungswiinsche kdnnen zusitzliche Kosten und
Terminverschiebungen auslosen. byteKultur stimmt wesentliche Auswirkungen vorgangig mit dem Kunden ab.

3. Externe Fachpersonen und Anbieter

byteKultur kann externe Fachpersonen und Dienstleister beiziehen. Wird eine Fachperson iiber byteKultur beauftragt, bleibt
byteKultur Vertragspartnerin des Kunden; bei direkter Beauftragung gelten die Vereinbarungen des Kunden mit der
Drittperson. Fiir Software, Hosting und Lizenzen Dritter konnen erganzende Bedingungen gelten, iiber die byteKultur
informiert, soweit sie fiir die Leistung massgeblich sind.

lil. Preise, Rechnungsstellung und Zahlung

1. Preise und Offerten

Es gelten die vereinbarten Preise oder, soweit keine Preisvereinbarung besteht, der bei Auftragserteilung geltende
beziehungsweise vereinbarte Stundensatz. Offerten sind grundsatzlich drei Monate giiltig. Preisangaben erfolgen unter
Beachtung der gesetzlichen Preisbekanntgabepflichten; gegeniiber Privatkunden werden die tatsachlich zu bezahlenden
Preise inklusive Mehrwertsteuer ausgewiesen.

2. Anzahlungen und Abrechnung

Bei Webdesign- und Programmierprojekten sind vor Projektbeginn 40 % des vereinbarten Auftragswerts als Anzahlung fallig;
byteKultur kann den Beginn bis zum Zahlungseingang aufschieben. Die Anzahlung wird angerechnet. Bei langeren Projekten
sind Teilrechnungen nach Projektfortschritt moglich. Vereinbarter Zusatzaufwand wird separat verrechnet.
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3. Verzogerungen und Schlussrechnung

Verzogert sich ein Projekt wegen fehlender Mitwirkung oder Riickmeldungen des Kunden, kann byteKultur bereits erbrachte
Leistungen in Rechnung stellen. Reagiert der Kunde nach Mitteilung der Fertigstellung trotz Aufforderung wahrend 14 Tagen
nicht, kann die Schlussrechnung gestellt werden; Abnahme- und Mangelrechte bleiben davon unberiihrt.

4. Wiederkehrende Leistungen und Zahlungsfrist

Hosting und Wartung werden grundsatzlich jahrlich im Voraus verrechnet; fiir Domains und Lizenzen gelten die vereinbarten
Abrechnungsperioden. Preisanderungen werden vorgangig mitgeteilt. Rechnungen sind innert 15 Tagen ab Rechnungsdatum
zahlbar, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

5. Zahlungsverzug

Nach der zweiten erfolglosen Mahnung und Ablauf der angesetzten Nachfrist kann byteKultur die Forderung ohne weitere
Ankiindigung rechtlich geltend machen oder einem Inkassodienst {ibergeben. Gesetzlich geschuldete Verzugszinsen und
rechtlich ersatzfahige, nachweisbare Durchsetzungskosten bleiben vorbehalten.

IV. Projektablauf, Mitwirkung und Termine

1. Termine und Mitwirkung

Verbindlich sind nur ausdriicklich als verbindlich vereinbarte Termine. Der Kunde stellt rechtzeitig alle benotigten
Informationen, Inhalte, Zugange, Entscheidungen und Freigaben bereit und verantwortet die Richtigkeit und Rechtmassigkeit
seiner Inhalte.

Werden Inhalte oder Unterlagen nicht in direkt verwendbarer digitaler Form bereitgestellt, kann der dadurch entstehende
Mehraufwand nach vorgéangiger Absprache verrechnet werden. Dies gilt auch fiir zusatzliche Recherchen,
Datenaufbereitungen und Tests, soweit diese nicht im vereinbarten Leistungsumfang enthalten sind.

2. Verzogerungen und Anderungen

Fehlende Mitwirkung, nachtrégliche Anderungswiinsche und nicht von byteKultur zu vertretende Hindernisse konnen
Termine verschieben. byteKultur informiert tiber wesentliche erkennbare Verzdgerungen und stimmt zuséatzliche Arbeiten
und Kosten ab.

3. Projektunterbruch

Bleiben erforderliche Riickmeldungen aus, kann byteKultur die Arbeiten bis zur Kldrung aussetzen und sie nach Massgabe
freier Kapazitaten wieder aufnehmen. Erfolgt die erforderliche Mitwirkung trotz schriftlicher Aufforderung und
angemessener Nachfrist nicht, kann byteKultur den Auftrag nach Massgabe der gesetzlichen Voraussetzungen beenden.
Rechtmassig geschuldete Leistungen und Drittkosten werden unter Anrechnung der Anzahlungen abgerechnet.

4. Entwiirfe und Korrekturschlaufen

Im Rahmen der Projektumsetzung legt byteKultur dem Kunden bei Bedarf Entwiirfe, Gestaltungsvorschlage oder
Zwischenstande zur Priifung vor.

Bei Wehdesign-Projekten sind grundsatzlich zwei Korrekturschlaufen fiir den vereinbarten Designentwurf enthalten, sofern in
der Offerte nichts anderes festgelegt wurde. Eine Korrekturschlaufe umfasst die gesammelten Riickmeldungen des Kunden
und deren Umsetzung innerhalb des vereinbarten Leistungsumfangs.

Zusatzliche Entwurfsvarianten, grundlegende Konzeptanderungen und weitere Korrekturschlaufen kdnnen nach vorgangiger
Absprache separat verrechnet werden.

Bleiben erforderliche Riickmeldungen oder Freigaben aus, gelten die Bestimmungen zu Projektverzogerungen und
ausbleibender Mitwirkung. Eine ausbleibende Riickmeldung gilt nicht automatisch als Freigabe eines Entwurfs.

Die Behebung von Mangeln an vereinbarten Leistungen bleibt davon unberiihrt.

V. Abnahme und Mangelbehebung

1. Priifung und Freigabe

Nach Fertigstellung stellt byteKultur die vereinbarten Leistungen zur Priifung bereit. Der Kunde priift sie innert 14 Tagen und
meldet erkennbare Mangel. Die Veroffentlichung einer Website erfolgt grundsatzlich erst nach ausdriicklicher Freigabe des
Kunden.
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2. Abnahme

Bleiben Freigabe und begriindete Mangelmeldung innert 14 Tagen nach Mitteilung der Abnahmebereitschaft aus, gelten die
Leistungen nur dann als abgenommen, wenn byteKultur bei dieser Mitteilung ausdriicklich auf die Folge hingewiesen hat.
Eine ausdriickliche Freigabe gilt grundsatzlich als Abnahme, soweit keine wesentlichen Mangel vorbehalten werden.
Stillschweigende Abnahme ersetzt keine Freigabe fiir den Livegang. Gesetzliche Rechte bei verdeckten Mangeln bleiben
vorbehalten.

3. Mangel und neue Wiinsche

Fiir von byteKultur zu vertretende Abweichungen vom vereinbarten Leistungsumfang erfolgt die Behebung im Rahmen der
gesetzlichen und vertraglichen Pflichten ohne zusatzliche Vergiitung. Unwesentliche Mangel verhindern die Abnahme
grundsatzlich nicht. Neue oder zusitzliche Wiinsche werden nach Absprache verrechnet. Spatere Storungen infolge
Anderungen durch Kunden, Dritte oder externe Systeme sind nicht automatisch urspriingliche Méngel.

VI. Urheberrechte, Nutzungsrechte und Lizenzen

1. Rechte an Arbeitsergebnissen

Urheberrechte verbleiben bei den jeweiligen Rechteinhabern, soweit keine Ubertragung vereinbart ist. Nach vollstandiger
Bezahlung erhalt der Kunde die fiir den vereinbarten Zweck erforderlichen, zeitlich unbeschrankten Nutzungsrechte an
individuell erstellten Leistungen. Ausschliessliche Rechte bediirfen einer gesonderten Vereinbarung; zwingende Rechte und
Lizenzen Dritter bleiben vorbehalten.

2. Programmierungen und Weiterverwendung

byteKultur darf eigene wiederverwendbare Komponenten und allgemeine technische Lsungen in anderen Projekten nutzen,
ohne vertrauliche Informationen oder ausschliessliche Kundenrechte zu verletzen. Der Kunde darf die Website im Rahmen
ihres bestimmungsgemassen Betriebs durch Dritte warten, bearbeiten oder zu einem anderen Anbieter {ibertragen lassen,
unter Beachtung der jeweiligen Lizenzbedingungen.

3. Drittsoftware und Lizenzkosten

Fiir CMS, Erweiterungen, Bilder, Schriften und andere Drittprodukte gelten deren Lizenzbedingungen, einschliesslich der
jeweiligen Open-Source-Rechte. Kostenpflichtige Lizenzen werden geméss Vereinbarung verrechnet; wiederkehrende
Lizenzkosten grundsatzlich jahrlich im Januar, auch wenn Anbieter andere Verlangerungszeitpunkte vorsehen. byteKultur
kann fiir Beschaffung und Verwaltung einen vereinbarten beziehungsweise vorgéangig ausgewiesenen Serviceaufschlag von
10 % erheben.

4. Kundeninhalte und Referenzen

Der Kunde stellt sicher, dass er iiber die erforderlichen Rechte an samtlichen von ihm bereitgestellten Texten, Bildern,
Videos, Logos, Schriftarten und sonstigen Materialien verfiigt und deren Verwendung im Rahmen des Auftrags rechtlich
zul@ssig ist.

Werden aufgrund solcher Inhalte Anspriiche Dritter gegen byteKultur geltend gemacht, stellt der Kunde byteKultur im
gesetzlich zuldssigen Umfang von berechtigten Anspriichen und angemessenen Kosten der Rechtsverteidigung frei, soweit
die Rechtsverletzung vom Kunden zu vertreten ist.

byteKultur darf abgeschlossene, 6ffentlich zugangliche Projekte als Referenz zeigen, soweit keine anderslautende
Vereinbarung oder berechtigte Geheimhaltungsinteressen entgegenstehen. Ein dezenter Agenturhinweis im Website-
Fussbereich wird auf Wunsch des Kunden entfernt.

VII. Wartung und technische Betreuung

1. Wartungsumfang und Kontrollen

Im Rahmen des vereinbarten Wartungsvertrags aktualisiert byteKultur betreute CMS und Erweiterungen, kontrolliert nach
Updates wesentliche Websitefunktionen und behebt CMS-bedingte Fehler. Die Kontrolle umfasst nicht jede Unterseite und
Funktion. Soweit vereinbart und technisch mdglich, gehort auch die Wiederherstellung nach CMS-bedingten Stérungen dazu.

2. Updates und Sicherheit

Updates konnen trotz fachgerechter Durchfiihrung Fehler oder Inkompatibilitaten auslosen. Wartung reduziert
Sicherheitsrisiken, bietet aber keinen vollstandigen Schutz vor Angriffen, unbekannten Schwachstellen, Datenverlust oder
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Ausfallen. Kritische Sicherheitsprobleme werden nach Dringlichkeit und technischen Mdglichkeiten behandelt. Eine
permanente Uberwachung, 24/7-Erreichbarkeit oder garantierte Reaktions- und Behebungszeit besteht ohne ausdriickliche
Vereinbarung nicht.

3. Backups

Im Rahmen der vereinbarten Wartung erstellt byteKultur unabhdngig vom Hostinganbieter Datensicherungen, die auf dem
jeweiligen Hostingserver beziehungsweise dessen Hostinginfrastruktur verbleiben. Eine zusétzliche, unabhangige externe
Backup- oder Archivierungsleistung ist nicht vereinbart. Gelegentlich auf eigenen Systemen gespeicherte Projekt- oder
Websitekopien sind keine zugesicherte externe Sicherung des laufenden Betriebs. Serverstdrungen konnen auch die dort
gespeicherten Backups betreffen; eine vollstandige Wiederherstellung kann nicht garantiert werden.

4. Grenzen und Zusatzarbeiten

Stérungen der Hostinginfrastruktur oder externer Dienste sowie inhaltliche Anderungen, neue Funktionen, forensische
Untersuchungen, die Ermittlung kompromittierter Daten und umfassende datenschutzrechtliche Abkldarungen gehdren nicht
zur reguldren Wartung, soweit nichts anderes vereinbart oder gesetzlich geschuldet ist. Zusétzliche Arbeiten werden nach
Absprache verrechnet. Der Kunde stellt erforderliche Zugénge bereit und informiert iiber Anderungen durch ihn oder Dritte.

VIIl. Webhosting, Domains und E-Mail-Dienstleistungen

1. Vertragsverhaltnisse

Bei Hosting durch byteKultur ist byteKultur Vertragspartnerin und bezieht die Infrastruktur von externen Anbietern. Bei direkt
zwischen Kunde und Provider abgeschlossenem Hostingvertrag gelten dessen Bedingungen; byteKultur schuldet dort nur
gesondert vereinbarte Betreuungsleistungen. Hosting umfasst nicht automatisch CMS-Wartung.

2. Betrieb, Verfiigbarkeit und Schutzmassnahmen

Trotz sorgfaltiger Auswahl der Infrastrukturpartner sind technische Stérungen, Wartungsarbeiten und Unterbriiche mdglich.
Ohne ausdriickliche Vereinbarung besteht keine Garantie fiir durchgehende Verfiigharkeit. byteKultur setzt sich bei
wesentlichen Stérungen im Rahmen ihrer Zustandigkeiten fiir eine Behebung ein und informiert angemessen. Bei konkreten
Sicherheitsrisiken oder Missbrauch darf byteKultur erforderliche und verhaltnismassige Diensteinschrankungen vornehmen;
bei Dringlichkeit kann die Information nachtraglich erfolgen.

3. Hosting-Backups
Art und Umfang von Sicherungen des Hostinganbieters richten sich nach dem vereinbarten Hostingangebot.
Wartungsbackups sind in Kapitel VIl geregelt. Eine vollstandige Datenwiederherstellung kann nicht garantiert werden.

4. Domains und E-Mail

Domains werden grundsatzlich auf den Kunden registriert. byteKultur kann Registrierung und Verwaltung libernehmen;
massgeblich sind erganzend die Regeln der Registrierungsstellen und Registrare. Der Kunde hélt seine Kontaktdaten aktuell
und nimmt notwendige Verifizierungen fristgerecht vor. Bei vereinbarten Hosting-E-Mail-Postfachern kann die liickenlose
Zustellung oder der Empfang aller Nachrichten nicht garantiert werden; der Kunde schiitzt seine Zugangsdaten und nutzt die
Dienste rechtmassig.

5. Zulassige Nutzung

Der Kunde darf die Hosting- und E-Mail-Dienste nicht rechtswidrig oder in einer Weise nutzen, welche die Sicherheit oder
Stabilitat der Infrastruktur erheblich gefahrdet. Bei konkretem Misshrauch oder Sicherheitsrisiken kann byteKultur
verhdltnismassige Schutzmassnahmen treffen.

6. Vertragsende und Datenloschung

Der Kunde veranlasst die Sicherung und Ubertragung benotigter Website-, Datenbank- und E-Mail-Daten rechtzeitig vor
Vertragsende. Vereinbarte Migrationshilfe kann nach Absprache verrechnet werden. Das von byteKultur bereitgestellte
Hostingkonto wird spatestens drei Monate nach Vertragsende geldscht; auf dem Konto gespeicherte Daten sind dann nicht
mehr verflighar. Eine Verfiigbarkeit bis zu diesem Zeitpunkt ist nicht zugesichert. Eigenstandige Backups des
Infrastrukturpartners konnen dessen Loschzyklen unterliegen. Unabhéngig aufbewahrte Projektunterlagen und
Websitekopien auf Systemen von byteKultur sind nicht Teil dieser Hostingloschung; dafiir gilt Kapitel IX. Bei direkten
Providervertragen gelten dessen Regeln.
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7. Vertragsdauer
Fiir Laufzeit, Verlangerung und Kiindigung von byteKultur-Hosting gelten Kapitel XI und die individuellen Vereinbarungen.

IX. Datenschutz und Vertraulichkeit

1. Datenschutz und Zustandigkeiten

byteKultur bearbeitet personenbezogene Daten nach den anwendbaren Datenschutzvorschriften; weitere Angaben enthalt
die Datenschutzerklarung. Fiir die Rechtmassigkeit der Datenbearbeitung auf Kundenwebsites ist grundsatzlich deren
Betreiber verantwortlich. Bearbeitet byteKultur Daten im Auftrag des Kunden, gelten die gesetzlichen und vertraglichen
Pflichten; erforderliche Auftragsbearbeitungsvereinbarungen werden gesondert geschlossen.

2. Vertraulichkeit und Systemzugriff

Beide Parteien behandeln vertrauliche Informationen und Geschaftsgeheimnisse der anderen Partei vertraulich, auch nach
Vertragsende, solange ein berechtigtes Geheimhaltungsinteresse besteht. Eine notwendige Weitergabe an Mitarbeitende
und beigezogene Dienstleister setzt angemessene Vertraulichkeit voraus; gesetzliche Offenlegungspflichten bleiben
vorbehalten. byteKultur darf im vereinbarten Umfang auf Kundensysteme zugreifen und schiitzt anvertraute Zugangsdaten
angemessen.

3. Sicherheitsvorfille

Die Parteien erfiillen ihre jeweiligen gesetzlichen und vertraglichen Informations- und Unterstiitzungspflichten bei
Datenschutz- und Sicherheitsvorfallen. Zusatzliche Untersuchungen, Berichte oder Begleitung behordlicher Verfahren
werden, soweit nicht bereits geschuldet, gesondert vereinbart und verrechnet.

4. Aufbewahrung

byteKultur bewahrt Geschéfts- und Kundendaten in ihrem internen Verwaltungssystem sowie Projektdateien und teilweise
Website-Backups aus Entwicklung oder laufendem Betrieb auf eigenen Systemen auf. Die Aufbewahrung kann iiber das
Projekt- oder Hostingende hinausgehen, soweit hierfiir ein rechtméassiger Zweck besteht. Personenbezogene Daten werden
nach Wegfall des Zwecks und gesetzlicher Aufbewahrungspflichten geldscht oder anonymisiert. Die Loschung eines
Hostingkontos umfasst diese getrennt gespeicherten Unterlagen nicht automatisch.

5. Dienstleister
byteKultur kann externe Anbieter fiir Hosting, Infrastruktur und Software einsetzen und beachtet dabei die anwendbaren
Datenschutzpflichten im Rahmen ihrer Verantwortung.

X. Haftung und Sicherheitsvorfalle

1. Sorgfalt und Haftungsgrenzen

byteKultur erbringt ihre Leistungen mit angemessener fachlicher Sorgfalt. Die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit wird im
gesetzlich zuldssigen Umfang ausgeschlossen. Die Haftung fiir rechtswidrige Absicht, grobe Fahrlassigkeit und zwingende
gesetzliche Haftungstatbestande bleibt unberiihrt.

2. Betriebsunterbriiche und Folgeschaden

Fiir entgangenen Gewinn, Umsatzausfalle, ausgefallene Bestellungen, Reputationsschaden und andere mittelbare Schaden
oder Folgeschaden haftet byteKultur im gesetzlich zuldssigen Umfang nicht. Das betrifft insbesondere geschaftskritische
Websites, Onlineshops und Buchungssysteme. Zwingende Anspriiche bleiben vorbehalten.

3. Drittanbieter und Cyberrisiken

Fiir Ausfdlle, Sicherheitsliicken oder Leistungsanderungen Dritter haftet byteKultur nicht, soweit diese Umstande nicht von
ihr zu vertreten sind; eigene vertragliche und gesetzliche Pflichten, insbesondere bei durch byteKultur angebotenem Hosting,
bleiben bestehen. Vollstandiger Schutz vor Cyberangriffen und Datenverlust ist nicht gewahrleistet. Leistungsumfang und
Datenschutzpflichten bei Sicherheitsvorfallen ergeben sich aus Kapitel VIl und IX.

4. Schadenminderung

Der Kunde meldet erhebliche Storungen und Sicherheitsvorfalle, soweit sie die vereinbarten Leistungen betreffen. Beide
Parteien treffen zumutbare Massnahmen zur Schadenbegrenzung. Eine Verletzung zumutbarer Mitwirkungspflichten kann
im gesetzlich zuldassigen Umfang beriicksichtigt werden.
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XI. Vertragsdauer und Kiindigung

1. Einmalige Auftrage

Einmalige Projekte enden grundsitzlich mit der Erbringung der vereinbarten Leistungen. Bei vorzeitiger Beendigung gelten
die anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen. Rechtmassig geschuldete Leistungen und Aufwendungen werden unter
Anrechnung von Anzahlungen abgerechnet.

2. Jahrliche Vertrage
Hosting- und Wartungsvertrage mit byteKultur laufen grundsatzlich zwolf Monate, werden jahrlich im Voraus verrechnet und
verlangern sich ohne Kiindigung jeweils um ein weiteres Jahr. Eine Kiindigung kann per E-Mail erfolgen.

3. Kiindigung bei Rechnungserhalt

byteKultur akzeptiert eine zeitnahe Kiindigung nach Erhalt der Verlangerungsrechnung grundsétzlich auch fiir das
bevorstehende Vertragsjahr. Eine vor Beginn des neuen Vertragsjahres bereits bezahlte Verlangerungsrechnung wird in
diesem Fall zuriickerstattet. Eine Kiindigung wahrend einer bereits begonnenen und bezahlten Jahresperiode begriindet
grundsatzlich keinen Anspruch auf anteilige Riickerstattung; zwingende gesetzliche Rechte bleiben vorbehalten.

4. Verspatete Kiindigung und Kulanz

Kiindigt ein Kunde erst nach Beginn einer noch nicht bezahlten neuen Vertragsperiode, kann byteKultur aus Kulanz auf die
Verrechnung der verbleibenden Vertragsdauer verzichten und nur die bereits abgelaufenen Monate berechnen. Ein Anspruch
auf diese Kulanz besteht nicht. Die Parteien konnen eine abweichende Abrechnung vereinbaren.

5. Drittanbieter und wichtige Griinde

Bei direkt mit Drittanbietern geschlossenen Vertragen gelten deren Laufzeiten und Kiindigungsbedingungen. Gesonderte
Betreuungsleistungen von byteKultur unterliegen den dafiir getroffenen Vereinbarungen. Das Recht zur ausserordentlichen
Kiindigung aus wichtigem Grund und zwingende gesetzliche Kiindigungs- und Riickerstattungsrechte bleiben vorbehalten.

XIl. Schlusshestimmungen
1. AGB-Anderungen

byteKultur kann diese AGB fiir kiinftige Vertrdge dndern. Anderungen bestehender Vertragsverhaltnisse werden rechtzeitig
mitgeteilt und gelten nur, soweit sie wirksam vereinbart sind oder eine gesetzlich zuldssige Anderungsregelung besteht.

2. Teilunwirksamkeit
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen beriihrt die iibrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle unwirksamer Regelungen
treten die anwendbaren gesetzlichen Vorschriften.

3. Recht und Gerichtsstand
Es gilt Schweizer Recht unter Vorbehalt zwingender Bestimmungen. Fiir Streitigkeiten mit Geschaftskunden ist, soweit
zul@ssig, der Sitz der byteKultur GmbH Gerichtsstand. Fiir Privatkunden gelten die gesetzlichen Gerichtsstéande.
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